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Analyza vplyvov na podnikatel’ské prostredie

Nazov materialu: Navrh zdkona o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov

Predkladatel’: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

3.1 Naklady regulacie

3.1.1 Suhrnnd tabul’ka nakladov regulacie

Tabulka ¢. 1: Zmeny ndkladov (rocne) v prepocte na podnikatelské prostredie (PP),
vyhodnotenie mechanizmu znizovania byrokracie a ndkladov, ndklady goldplatingu! na

podnikatel’ské prostredie.

Nahrad'te rovnakou tabulkou po vyplneni Kalkulacky nakladov podnikatelského prostredia,
ktora je povinnou prilohou tejto analyzy a ndjdete ju na webovom sidle MH SR, (dalej len

., Kalkulacka ndakladov *):

TYP NAKLADOV Zvysenie nakladov v € na PP | ZniZenie nakladov v € na PP

A. Dane, odvody, cla a poplatky, ktorych 0 0

cielom je zniZovat’ negativne externality

B. Iné poplatky 0 0

C. Sankcie a pokuty 0 0

D. Nepriame finanéné ndklady 1600 0

E. Administrativne ndklady 53 400 822 108

Spolu = A+B+C+D+E 55 000 822 108

Harmonizacia prava EU

Zvysenie nakladov v € na PP

Znizenie nakladov v € na PP

F. Uplnd harmonizdcia priva EU

(okrem dani, odvodov, ciel a poplatkov, ktorych 55 000 0
cielom je zniZovat negativne externality)

G. Goldplating 0 0
VYPOCET PRAVIDLA lin 20Ut: IN ouT
H. Ndklady okrem vynimiek = B+D+E-F 0 822 108

! Definicia goldplatingu je uvedena v bode 4 ¢asti II1. jednotnej metodiky.


https://www.mhsr.sk/podnikatelske-prostredie/lepsia-regulacia/regulacne-zatazenie/kalkulacka-nakladov-regulacie
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3.1.2 Vypocty vplyvov jednotlivych reguldcii na zmeny v nakladoch podnikatel’ ov
Tabulka ¢. 2: Vypocet vplyvov jednotlivych regulacii (nahradte rovnakou tabulkou po vyplneni Kalkulacky nakladov):

Zrozumitel’ny a VD[U hu
strucny opis pl)rqv
regulicie it
(dévod Cislo Povod 5 Vplyv na ,k-‘lf dJ
zvySenia/zniZenia | normy | Lokalizacia regulacie: , L Vplyvnal| Kkategériu néklady) . .
o , -, ., | Uéinnost’ | Kategéria dotk. dotk. . / lin2out | Goldplating
P.¢. | nakladov na PP a | (zakona, | (§, ods., SK/EU tplna . . . . podnik. v dotk.
A . o regulacie subjektov subjektov - Out | celkom| celkom
dovod vyhlasky d..,...) harm./ € subjektov v v
8 f spolu (znizuje
ponechania a pod.) goldplating € néklady)
nakladov na PP, / Y
ktoré su Nemeni
goldplatingom) sa
Zavedenie novych
informaénych
povinnosti pre
obchodnika v
suvislosti s
oznamovanim ) In
1 hlavaych Navrh | § 11 ods. 6 | 2. EUtplnd | oy 095 | (pohodnici | 14 300 1 19696 | (zvysuje| 0 0
parametrov zakona pism. b) harmonizacia néklady)
uréujucich poradie Y
ponuk vo
vysledku
vyhladavania
spotrebitel’a na
online trhu
Vypustenie
povinnosti Out
2 obchodnika Névrh 0 1.5K 01.03.24 |  obchodnici 79 688 5 365859 | (znizuje | 00 0
vypracovat zakona . 859
odborné naklady)
posudenie
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Vypustenie
povinnosti . Out
obchodnika Navrh 0 1.5K 01.03.24 | obchodnici | 79 688 2 146344 | (znizje | 3 0
predlozit odborné zdkona naklady) 344
posudenie
Zverejnovanie . s cerpacie stanice In
porovnania cien | Navih §8 2. EUtpInd 1 ) 0354 | ¢ alternativaymi | 400 8 3069 | (zvySuie| O 0
. zakona harmonizécia . . .
paliv palivami naklady)
Vypustenie obchodnici
horizontalne;j .(Okrer,n
ovinnosti Néavrh niektorych QUt . 120
obcl?odnika wvdat | zakona 0 1.SK 01.03.24 | segmentov trhu | 130 825 1 120 127 (zniZuje 197 0
doklad o v ba}:/eni s osobitnou néaklady)
reklamzi/cie pravnou Gpravou
reklamacifi)
Zrusenie
informaénych
povinnosti pri . Out
docasnom | Navrh 0 1.5K 010324 | obchodnici | 103339 2 189778 | (znizuje | 109 0
uzavreti zdkona naklady) 78
prevadzkarne
obchodnika
Zavedenie novych
informac¢nych
povinnosti pre
obchodnikov v . T In
sivislostiso | Navth | § 1lods. 6 | 2. EUTGpInd 1 41 4354 | popodnici | 14300 |1,37734375 | 19696,01563 | (zvysuje| 0 0
zabezpedovanim zékona pism.a) harmonizacia naklady)
autenticity
spotrebitel'skych
hodnoteni
Zavedenie
informacnych . . . . In
povinnosti pre Navrh § 16 2. EU up !ng 01.03.24 prevadzkovateha 20 1 28 (zvysuje 0 0
previdzkovateloy zakona harmonizacia online trhov néklady)
online trhov
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Zavedenie
povinnosti
obchodnika § 11 ods. 4 ) In
predlozit’ Navrh | pism. f), § 2. EU uplna . 10 .
9 prevadzkovatelovi | zakona | 16 ods. 1 harmonizacia 01.03.24 obchodnici 900 2502 (Z,Vyqu ¢ 0
online trhu pism. b) naklady)
vyhlasenie o tom,
ze je obchodnik
Zvadenie
povinnosti § 11 ods. 4 ) In
19 | obchodnika - Navrh | pism. f), § | 2. EUdplnd 151 4354 | opodnici 10 10009 | (zvysuje 0
vypracovat’ éestné | zakona | 16 ods. 1 harmonizacia 900 néklady)
vyhlasenie o tom, pism. b) Y

ze je obchodnik
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3.1.3 Doplitujuce informdcie k sposobu vypoctu vplyvov jednotlivych reguldacii na zmenu
nakladoy

Osobitne pri kazdej regulacii s vplyvom na PP zhodnotenom v tabulke ¢. 2 uvedte doplnujice
informacie tak, aby mohol byt skontrolovany sposob a spravnost vypoctov. Uved'te najmd, ako
ste vypocitali vplyvy a7 akého zdroja ste cerpali pocetnosti (uvedte aj link na konkrétne
Statistiky, ak su dostupné na internete). Jednotlivé regulacie mozu mat jeden alebo viac typov
nakladov (A. Dane, odvody, cla a poplatky, ktorych cielom je znizovat negativne externality, B.
Iné poplatky, C. Sankcie, D. Nepriame financné ndklady, E. Administrativne ndklady).
Rozclente ich a vypocitajte v sulade s metodickym postupom.

1. Zavedenie novych informaénych povinnosti pre obchodnika v stvislosti
s oznamovanim hlavnych parametrov urcujicich poradie ponik vo vysledku
vyhPadavania spotrebitel’a na online trhu
Informacia o hlavnych parametroch urcujucich poradie ponuk vo vysledku vyhlad4vania sa
povazuje v zmysle navrhu zdkona na tcely posudzovania nekalych obchodnych praktik za
podstatnt informaciu a dotkne sa priblizne 14 300 obchodnikov. Kvantifikacia dotknutych
subjektov bola uskuto¢nena expertnym odhadom na zaklade udajov poskytnutych CEO
Heureky Group pre ¢lanok casopisu Trend, ktory je dostupny na: Slovensky e-commerce
nezastavitelne rastie. / TREND. Casovéa naro¢nost’ trvania povinnosti bola uréend expertnym
odhadom. Predmetna tiprava je transpoziciou legislativy EU a predstavuje pre podnikatel'ské
prostredie zvySenie administrativnych nakladov v hodnote odhadovanej na 19 696 eur.

2. Vypustenie povinnosti obchodnika vypracovat’ odborné posudenie

Navrh zakona upusta od povinnosti nechat' si vypracovat odborné posudenie, ktort ma
obchodnik podla Uc¢innej pravnej upravy v pripade zamietnutia reklamacie v prvych 12
mesiacoch od kupy. Tato povinnost’ sa dotyka len obchodnikov, ktori predavaji spotrebitelom
vyrobky, ktorych pocet bol kvantifikovany na 79 688. Kvantifik4cia dotknutych subjektov bola
uskuto¢nena expertnym odhadom na zaklade udajov z registra uctovnych zéavierok
vyselektovanych podla ekonomickych cinnosti, ktorych sa povinnost’ tyka. Platné uctovné
jednotky boli vyfiltrované podl'a kédu SK NACE 47 a 45. Z tychto kategorii boli Specifikované
subkategorie, pri ktorych podla expertného odhadu prevlada pre dant ekonomickll ¢innost’
vztah obchodnik-spotrebitel. Casova naro¢nost’ trvania povinnosti bola uréena expertnym
odhadom. Predmetna tprava uSetri obchodnikom administrativne naklady v hodnote
odhadovanej na 365 859 eur.

3. Vypustenie povinnosti obchodnika predloZit’ odborné posudenie

Vzhl'adom na vypustenie povinnosti vypracovat’ v pripade zamietnutia reklamécie v prvych 12
mesiacoch od kupy odborné posudenie sa vypusta aj koreSpondujica povinnost’ obchodnikov
toto odborné posudenie odovoditujuce zamietnutie reklamacie poskytnit’ najneskor do 14 dni
od zamietnutia reklamacie spotrebitel'ovi. Navrh sa dotyka rovnakého okruhu subjektov, aky
bol identifikovany na ucely bodu 2, teda 79 688 obchodnikov. Kvantifikacia dotknutych
subjektov bola uskuto¢nena expertnym odhadom na zaklade udajov z registra uctovnych
zavierok vyselektovanych podl'a ekonomickych ¢innosti, ktorych sa povinnost’ tyka. Platné
uctovné jednotky boli vyfiltrované podl'a koédu SK NACE 47 a 45. Z tychto kategorii boli
Specifikované subkategorie, pri ktorych podla expertného odhadu prevlada pre danu
ekonomicku &innost’ vztah obchodnik-spotrebitel’. Casova naroénost’ trvania povinnosti bola
urcend expertnym odhadom. Predmetnd tiprava uSetri obchodnikom administrativne naklady
v hodnote odhadovanej na 146 344 eur.


https://www.trend.sk/trend-archiv/slovensky-e-commerce-nezastavitelne-rastie-doplacaju-to-kamenne-obchody
https://www.trend.sk/trend-archiv/slovensky-e-commerce-nezastavitelne-rastie-doplacaju-to-kamenne-obchody
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4. Zverejnovanie porovnania cien paliv

Néavrh zakona dopliia informaéna povinnost’ pre Gerpacie stanice, ktoré pontikajii okrem
motorovej nafty a automobilového benzinu aj alternativne palivo. VSetky tieto Cerpacie stanice
budi povinné zverejiiovat’ porovnanie cien paliv (podl'a informacie zverejnenej na webovom
sidle Ministerstva hospodarstva SR: Porovnanie cien paliv | E-mobilita a alternativne paliva |
Priemysel | MHSR (gov.sk)) a vo §tvrtroénom intervale ho aktualizovat’. Uprava predstavuje
transpoziciu a implementaciu EU regulacie. Pocet dotknutych subjektov (400) vychadza
Z odhadu. Zaklad odhadu tvoril pocet LPG stanic na Slovensku (380), ktory pochadza
z vnutornych Statistik Ministerstva hospodarstva SR. Predpokladané¢ nédklady na jednu
vytlacenti A4 s porovnanim cien paliv su 1 euro a 5 minat Casu zamestnanca.

5. Vypustenie povinnosti obchodnika vydat’ doklad o vybaveni reklamacie

Néavrh zékona taktiez uptista od plosnej/generdlnej povinnosti obchodnika vydat’ spotrebitel'ovi
0 vybaveni reklamacie pisomny doklad, ¢im sa Setria podnikatel'skému prostrediu
administrativne naklady v hodnote odhadovanej na 120 127 eur. Predmetna zmena sa dotkne
priblizne 130 825 obchodnikov. Kvantifikacia dotknutych subjektov bola uskutonend
expertnym odhadom na zdklade udajov z registra uctovnych zavierok vyselektovanych podla
ekonomickych ¢innosti, ktorych sa povinnost’ tyka. Platné uctovné jednotky boli vyfiltrované
podl'a kodu SK NACE 47, 49.1, 49.3, 50.3, 51.1, 53, 55, 56, 93 a 96. Z tychto katego6rii boli
Specifikované subkategérie, pri ktorych podla expertného odhadu prevlada pre danu
ekonomicku &innost’ vzt'ah obchodnik-spotrebitel’. Casova naro&nost’ trvania povinnosti bola
uréend expertnym odhadom.

6. ZruSenie informacnych povinnosti pri docasnom uzavreti prevadzkarne
obchodnika

DoterajSia uprava vyzaduje od obchodnika pri do€asnom uzavreti prevadzkarne dlh§om ako
1 den informovat spotrebitelov o zaciatku a konci uzavretia ich vyznacenim na mieste, kde je
uvedena prevadzkova doba. Predmetna zmena sa dotkne 103 339 obchodnikov. Kvantifikacia
dotknutych subjektov bola uskutocnena expertnym odhadom na zaklade tidajov z registra
uctovnych zavierok vyselektovanych podl'a ekonomickych ¢innosti, ktorych sa povinnost’ tyka.
Platné uctovné jednotky boli vyfiltrované podl'a kodu SK NACE 47, 35.14, 35.23, 49.1, 49.3,
50.3, 51.1, 53, 55, 56, 93 a 96. Z tychto kategorie boli Specifikované subkategorie, pri ktorych
podl'a expertného odhadu prevlada pre dant ekonomicku ¢innost’ vzt'ah obchodnik-spotrebitel’.
Od takto kvantifikovaného okruhu dotknutych subjektov potom bol odcCitany pocet
obchodnikov, ktori nemaju prevadzkarne, a to opét’ vyuzitim SK NACE koédov 47910, 47990,
47890, 47810 a 47820. Casova naroénost’ trvania povinnosti bola uréena expertnym odhadom.
Predmetna uprava uSetri podnikatel'skému prostrediu administrativne néklady vo vyske
odhadovanej na 189 778 eur.

7. Zavedenie novych informacénych povinnosti pre obchodnika v suvislosti
so zabezpecovanim autenticity spotrebitel’skych hodnoteni

Navrh zdkona na ucely posudzovania nekalych obchodnych praktik zavadza medzi podstatné
informécie aj informdcie o tom, ¢i a akym sposobom obchodnik zabezpecuje, ze hodnotenia
spotrebitel'ov, ak k nim poskytuje spotrebitel'om pristup, skuto¢ne pochadzaji od spotrebitel’ov,
ktori si produkt naozaj kuapili alebo ho pouzili. Pocet dotknutych obchodnikov bol
kvantifikovany na 14 300. Kvantifikacia dotknutych subjektov bola uskuto¢nena expertnym
odhadom na zéaklade tidajov poskytnutych CEO Heureky Group pre ¢lanok ¢asopisu Trend,
ktory je dostupny na: Slovensky e-commerce nezastavitelne rastic. / TREND. Casova
narocnost’ trvania povinnosti bola uréend expertnym odhadom. Predmetnd tuprava je



https://www.economy.gov.sk/priemysel/e-mobilita-a-alternativne-paliva/porovnanie-cien-paliv?csrt=337120436817712696
https://www.economy.gov.sk/priemysel/e-mobilita-a-alternativne-paliva/porovnanie-cien-paliv?csrt=337120436817712696
https://www.trend.sk/trend-archiv/slovensky-e-commerce-nezastavitelne-rastie-doplacaju-to-kamenne-obchody
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transpoziciou legislativy EU a predstavuje pre podnikatel'ské prostredie zvysenie
administrativnych nékladov v hodnote odhadovanej na 19 696 eur.

8. Zavedenie informaénych povinnosti pre prevadzkovatela online trhu

Navrh zakona prinasa nové informacné povinnosti prevadzkovatel'a online trhu, ktorymi su
oznamovanie hlavnych parametrov urcujucich poradie ponuk vo vysledku vyhladavania
spotrebitela na online trhu aich vyznamu vo vztahu k inym parametrom vyhladdvania,
oznamovanie toho, ¢i osoba ponukajica produkt na online trhu je obchodnikom podla
vyhlasenia, ktoré prevadzkovatel'ovi online trhu poskytla, poskytnutie pouéenia, ze v takom
pripade sa na zmluvu nebudu vztahovat’ predpisy na ochranu spotrebitel'a a oznamenie o del'be
so zmluvou suvisiacich povinnosti, ak k nej dochadza. Kvantifikécia dotknutych obchodnikov
bola uskuto¢nena na modelovom priklade 20 podnikatel'skych subjektov, nakol’ko nie je mozné
ur¢it’ konkrétny pocet dotknutych subjektov, ktory by sa vSak mal v zmysle dostupnych
informacii pohybovat’ v desiatkach. Casovd naro¢nost trvania povinnosti bola urena
expertnym odhadom. Toto ustanovenie zvySi podnikatel'skému prostrediu administrativne
naklady v hodnote odhadovanej na 28 eur.

9. Zavedenie povinnosti obchodnika predloZit’ prevadzkovatelovi online trhu
vyhlasenie o tom, Ze je obchodnik

Navrh zékona stanovuje obchodnikom povinnost’ predlozit’ prevadzkovatel'ovi online trhu
vyhlasenie o tom, Ze je obchodnikom. Uprava je transpoziciou EU legislativy. Podet dotknutych
subjektov bol expertnym odhadom kvantifikovany na 10 900 obchodnikov. Tento odhad je
zalozeny na pocte internetovych obchodov, ktoré mozno n4jst’ na najva¢Som online trhu na
Slovensku, ktorym je Heureka. Casova naroénost’ trvania povinnosti bola uréena expertnym
odhadom. Predmetna uprava predstavuje pre podnikatel'ské prostredie zvySenie néakladov
v hodnote odhadovanej na 2 502 eur.

10. Zavedenie povinnosti obchodnika vypracovat’ ¢estné vyhlasenie o tom, Ze je
obchodnik

Predmetna povinnost’ je predpokladom pre splnenie povinnosti $pecifikovanej v bode 9, a preto
okruh dotknutych obchodnikov bude totozny s okruhom dotknutych obchodnikov na ucely
bodu 9. Pocet dotknutych subjektov bol expertnym odhadom kvantifikovany na 10 900
obchodnikov. Tento odhad je zaloZeny na pocte internetovych obchodov, ktoré mozno n4jst’ na
najvacsom online trhu na Slovensku, ktorym je Heureka. Casova naroénost’ trvania povinnosti
bola urena expertnym odhadom. Predmetna wiprava je transpoziciou legislativy EU a
predstavuje pre podnikatel'ské prostredie zvySenie nakladov v hodnote odhadovanej
na 10 009 eur.

3.1.4 Odovodnenie qoldplatingu podlPa bodu 4 casti III jednotnej metodiky a d’alsie
dopliiujiice informdcie?

Pozadované informacie uvedte osobitne ku kazdému identifikovanému goldplatingu (ku kazdej
hodnotenej reguldcii s goldplatingom osobitne).

2 InformAcie sa uvadzaji iba v pripade, ak sa predkladanym ndvrhom regulacie vykonava transpozicia smernice
EU abol identifikovany goldplating podla tabul’ky zhody alebo sa vykonava implementacia nariadenia EU
s goldplatingom. Informécie sa uvadzaju aj v pripade (ak nejde o transpoziciu smernice EU alebo implementaciu
nariadenia EU), ak sa predlozenym névrhom odstrafiuje goldplating, ktorého povod je v skorSom zachovani
existujucej pravnej Upravy (existujucich vnutrostatnych poziadaviek).


https://www.heureka.sk/
https://www.heureka.sk/
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Uvedte o0dovodnenie goldplatingu 7 hladiska jeho nespochybnitelnej nevyhnutnosti.
Odovodnenie dolozte dokladnym hodnotenim prinosov a nakladov. Uvedte zvazené
alternativne riesSenia..

Zaroven uvedte konkrétne informdcie suvisiace s kategoriou goldplatingu podla jednotnej
metodiky, najmd: na aké subjekty sa nad ramec navrhuje rozsirit pésobnost smernice a Z akého
dovodu, ake poziadavky sa navysuju a na aké subjekty nad ramec minimalnych pozZiadaviek
smernice; aka menej prisnejsia vynimka alebo uprava vyplyvajuca zo smernice nebola vyuzita
apreco; z akého dovodu sa navrhuju prisnejsie sankcné rezimy, z akého dovodu sa navrhuje
skorsia transpozicia; z akého dovodu sa ponechavaju v platnosti uz existujuce prisnejsie
vautroStdtne poziadavky.

Vyuzitie goldplatingu pri transpozicii alebo implementdcii legislativy EU je v zdsade neziadiice,
kedZe takyto postup moze viest' k zniZeniu konkurencieschopnosti domdcich podnikov v
porovnani s podnikmi z krajin, kde pravne predpisy nie siu natolko prisne. VyuZitie goldplatingu
predkladatelom je preto pripustné iba vo vynimocnych pripadoch, riadne odévodnenych
avysvetlenych v analyze vplyvov na podnikatelské prostredie z hladiska jeho
nevyhnutnosti, spolocenského  vyznamu, nakladov,  prekonzultovanych s  dotknutymi
podnikatelmi a posudenych Komisiou.

1. Smernica 93/13/EHS v platnom zneni — ndvrhom zakona sa nezavddza narodné uprava,
ktora by iSla nad rdmec minimalnych poZiadaviek stanovenych v smernici 93/13/EHS
v platnom zneni.

2. Smernica 98/6/ES v platnom zneni:

- kategoéria c) nevyuzitie moZnosti alebo vynimky: nevyuZitie moznosti stanovenej
Vv €l. 5 ods. 2 smernice 98/6/ES v platnom zneni vytvorit' v pripade nepotravinarskych
vyrobkov zoznam vyrobkov alebo kategorii vyrobkov, na ktoré sa nadalej bude
vztahovat’ povinnost’ oznacovat’ jednotkovl cenu. Uvedena potreba v nadvédznosti na
zavedenie moznosti stanovenej v €l. 5 ods. 1 smernice 98/6/ES v platnom zneni
nevznikla. Uvedené ma pozitivny vplyv na podnikatel’ské prostredie;

- kategoria g) iny goldplating: €l. I § 7 ods. 2 pism. b) — vyuzitie moZnosti stanovenej
V¢l 6a ods. 4 smernice 98/6/ES v platnom zneni stanovit’ kratSie obdobie na
posudzovanie predchadzajticej ceny ako 30 dni, ak bol vyrobok na trhu menej ako 30
dni. Pravna uprava vychadza z praktickej aplikovatel'nosti ustanovenia. Uvedené méa
pozitivny vplyv na podnikatel’ské prostredie;

- kategoria g) iny goldplating: ¢l. I § 7 ods. 3 — vyuZitie moznosti stanovenej v €l. 6a
ods. 5 smernice 98/6/ES v platnom zneni stanovit’, Ze ak sa zniZenie ceny postupne
zvySuje, predchadzajica cena je cena bez zniZenia ceny pred prvym uplatnenim
zniZenia ceny. Uvedené mé pozitivny vplyv na podnikatel’ské prostredie;

- kategoria g) iny goldplating: €l. I § 7 ods. 4 — vyuzitie moznosti stanovenej v ¢l. 6a
ods. 3 smernice 98/6/ES v platnom zneni stanovit’ odlisné pravidla pre tovar, ktory
by sa mohol poskodit’ alebo sa rychlo kazi. Uvedené mé pozitivny vplyv na
podnikatel’ské prostredie.

3. Smernica 2000/31/ES — navrhom zakona sa nezavadza narodna tiprava, ktora by isla nad
ramec minimalnych poziadaviek stanovenych v smernici 2000/31/ES.

4. Smernica 2003/33/ES — navrhom zakona sa nezavadza narodna uprava, ktora by isla nad
ramec minimalnych poziadaviek stanovenych v smernici 2003/33/ES.
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5. Smernica 2005/29/ES v platnom zneni:

- kategodria b) navySenim poziadaviek nad rdamec minimalnych poziadaviek smernice:
Cl.1§ 17 ods. 7az 9 a § 18 navrhu zdkona — vyuzitie moznosti stanovenej v ¢l. 3 ods.
5 smernice 2005/29/ES v platnom zneni prijat’ ustanovenia na ochranu opravnenych
zadujmov spotrebitel’'ov, pokial’ ide o agresivne alebo klamlivé marketingové praktiky
v suvislosti s nevyziadanymi ndvstevami obchodnika v domdacnosti spotrebitel'a alebo
so zajazdmi organizovanymi obchodnikom s cielom alebo vysledkom, ktorym je
propagacia alebo predaj produktov spotrebitelom — ponechava sa doterajsia Giprava
inStitatu tzv. predajnych akcii, ktord sa v praxi ukazala ako ucinna na boj proti
podvodnym praktikam. Dopinaju sa tiez nové pravidla pre podomovy predaj, najma
pre nevyziadané navstevy v domdcnostiach spotrebitelov z dovodu problémov
avizovanych z prostredia podnikatel'ov aj spotrebitel'skych organizacii. Navysenie
poziadaviek nad ramec minimalnych poZiadaviek smernice zaklad4 negativny vplyv
na podnikatel'ské prostredie a naopak, pozitivne socidlne vplyvy.

6. Smernica 2006/114/ES — navrhom zakona sa nezavadza narodna uprava, ktora by iSla nad
ramec minimalnych poziadaviek stanovenych v smernici 2006/114/ES.

7. Smernica 2008/122/ES — navrhom zakona sa nezavadza narodna uprava, ktora by isla nad
ramec minimalnych poziadaviek stanovenych v smernici 2008/122/ES.

8. Smernica 2011/83/EU v platnom zneni:

- kategoria b) navySenim poziadaviek nad rdmec minimalnych poziadaviek smernice:
¢l. 1§ 17 ods. 1 navrhu zdkona — vyuzitie moZnosti stanovenej v ¢l. 8 ods. 6 smernice
2011/83/EU v platnom zneni stanovit’ obchodnikovi pri uzatvarani zmluvy na dial’ku
prostrednictvom telefonu povinnost, aby potvrdil spotrebitelovi ponuku, pricom
spotrebitel je viazany aZ po tom, ¢o podpiSe ponuku alebo odosle svoj pisomny stihlas
vratane moznosti stanovit, aby potvrdenia boli vydavané na trvalom nosi¢i —
ponechava sa doterajSia pravna Gprava reagujlica na Casté nekalé praktiky spocivajtce
v kontaktovani spotrebitelov s cielom wuzavriet zmluvu prostrednictvom
telefonického hovoru, pri ktorom boli spotrebitelom poskytované zavadzajice
informacie a spotrebitelia v mnohych pripadoch ani nevedeli, Ze v telefonickom
hovore udel'uji sthlas s uzavretim zmluvy. Uvedené ma negativny vplyv na
podnikatel’ské prostredie;

- kategoria b) navySenim poziadaviek nad rdmec minimalnych poZiadaviek smernice:
¢l. 1§ 18 ods. 7 ndvrhu zakona — vyuzitie moznosti stanovenej v €l. 9 ods. 3 smernice
2011/83/EU v platnom zneni v pripade zmlav uzatvorenych mimo prevadzkovych
priestorov ponechat v platnosti existujlice vnutroStitne pravne predpisy, ktoré
zakazuji obchodnikom vyberat’ platby od spotrebitel'a pocas urc¢itého obdobia po
uzatvoreni zmluvy — uvedend moznost' bola vyuzitd CiastoCne v pripade jednej
kategdrie zmliv uzavretych mimo prevadzkovych priestorov — zmlav uzavretych na
predajnej akcii (pri ktorych to bolo vzhl'adom na aplika¢nt prax nevyhnutné), s
cielom predist neoprdvnenej kumulédcii bezddvodného obohatenia na strane
organizatora predajnej akcie alebo obchodnika, od ktorych sa pohladavky
spotrebitelov stavali nevymoziteI'né. Uvedena pravna uprava ma svoj zéklad v
praktickych zisteniach Statnych organov, ktoré zaznamenali pripady spolocnosti,
ktoré prisli na slovensky trh a po ziskani finan¢nych prostriedkov od spotrebitel'ov po
kratkej dobe nenavratne odisli z trhu. V takom pripade nebolo mozné po odstupeni
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spotrebitela od zmluvy dosiahnut’ vratenie zaplatenych platieb. Uvedené ma
negativny vplyv na podnikatel'ské prostredie a naopak, pozitivne socialne vplyvy;
kategodria b) navySenim poziadaviek nad ramec minimalnych poziadaviek smernice:
¢l. I § 20 ods. 1 pism. b) nadvrhu zdkona — vyuzitie moznosti stanovenej v ¢l. 9 ods.
la smernice 2011/83/EU v platnom zneni prediZit’ lehotu na odstipenie od zmluvy
zo 14 dni na 30 dni pre pripad zmlav uzatvorenych v suvislosti s nevyziadanymi
navstevami obchodnika v domacnosti spotrebitel’a alebo so zajazdmi organizovanymi
obchodnikom s cielom alebo vysledkom propagacie alebo predaja vyrobkov
spotrebitelom (tzv. predajné akcie). PrediZenie lehoty nadvizuje na problémy v
aplikacnej praxi, ked’ze pri predajnych akciach a nevyziadanych navstevach dochadza
nad’alej k nekalym praktikdm a rovnako su tieto formy obchodovania (v zmysle
podnetov z podnikatel'ského prostredia) zneuzivané v ramci konkurenéného boja.
Uvedené mé negativny vplyv na podnikatel'ské prostredie a naopak, pozitivne
socialne vplyvy;

kategoria f) zachovanie existujucej pravnej Upravy: vyuZzitie moznosti neuplatiovat’
&l. 7 ods. 4 smernice 2011/83/EU v platnom zneni upravujiici informaéné povinnosti
obchodnika pri zmluvach uzavretych mimo prevadzkovych priestorov o opravach a
udrzbe, ktorych cena, ktort ma spotrebitel’ zaplatit' nepresiahne 200 eur — pri
doterajSej aplikacii plného rozsahu informacnych povinnosti obchodnikov aj pri
tomto type zmluv uzatvaranych mimo prevadzkovych priestorov obchodnika neboli
zaznamenané aplikacné problémy, priCom ustanovenie podporuje riadnu
informovanost’ spotrebitelov, €o patri medzi nastroje na predchadzanie vzniku
spotrebitel'skych sporov, a tym Setri Cas a prostriedky na obranu oboch zmluvnych
stran. Uvedené mé negativny vplyv na podnikatel'ské prostredie.

9. Smernica 2013/11/EU — navrhom zakona sa nezavadza narodna uprava, ktora by isla nad
ramec minimalnych poZiadaviek stanovenych v smernici 2013/11/EU. Navrhom zékona sa
iba upravuju existujuce ustanovenia, ktoré idi na rdmec minimalnych poziadaviek
smernice, ale bez vplyvov na podnikatel'ské prostredie:

kategoria f) zachovanie existujucej pravnej upravy: § 18 ods. 1 zédkona €. 391/2015 Z.
z. (moznost’ subjektu ARS vydat odovodnené stanovisko) — vyluéne formalna
uprava ustanovenia V nadvédznosti na zmenu terminologie (z ,,predavajici na
,,obchodnik*); odovodnené stanovisko vydané subjektom ARS nie je pravne zavdzné
a vydava sa iba v pripadoch, kedy subjekt ARS dospeje k odovodnenému zaveru, ze
obchodnik porusil prava spotrebitel'a. Pravna uprava odévodneného stanoviska ma
pozitivne socidlne vplyvy;

kategoria f) zachovanie existujiicej pravnej upravy: § 10 ods. 2 zdkona €. 391/2015 Z.
z. (povinnost’ subjektu ARS vypracovat’ a zverejnit’ vyro¢nua spravu kazdoro¢ne, hoci
v zmysle smernice 2013/11/EU postacuje poskytovanie informacii kazdé dva roky) —
doplnenie ustanovenia o0 dobu zverejiiovania vyro¢nej spravy na webovom sidle
s cielom zabezpecit, aby MH SR ako prislusny organ mohlo plnit’ svoje informacné
povinnosti vo¢i Eurdpskej komisii; povodnou povinnostou (stanovenou zakonom ¢.
391/2015 Z. z.) zverejiiovania vyrocnej spravy na ro¢nej baze sa zabezpecuje nalezita
informovanost MH SR, spotrebitelov a obchodnikov o postupoch ARS
uskutocnovanych pred danym subjektom ARS, okruh adresatov povinnosti je
limitovany — vztahuje sa len na subjekty ARS, t. j. ustanovenie nema vplyv na
Ziadnu z oblasti.

10



10.

11.

12.

13.

Priloha ¢&. 3a

Smernica 2014/94/EU — navrhom zékona sa nezavadza narodna Gprava, ktora by isla nad
ramec minimalnych poZiadaviek stanovenych v &l. 7 ods. 3 smernice 2014/94/EU.
Smernica (EU) 2015/2302 — navrhom zakona sa nezavadza narodna Gprava, ktora by isla
nad ramec minimalnych poZiadaviek stanovenych v smernici (EU) 2015/2302.

Smernica (EU) 2019/770 — navrhom zékona sa nezavadza narodné Gprava, ktora by isla
nad rémec minimalnych poziadaviek stanovenych v smernici (EU) 2019/770.

Smernica (EU) 2019/771:

- kategoria g) iny goldplating: ¢l. IT § 508 ods. 1 Obcianskeho zédkonnika — vyuzitie
moznosti vyplyvajicej z &l. 10 ods. 5 smernice (EU) 2019/771 stanovit’ premléaciu
lehotu na wuplatnenie néarokov zo zodpovednosti za vady. Ide o Standardni
sukromnopravnu Upravu vyplyvajucu z principu, Ze pravo sa premlci, ak sa
nevykonalo v zakonom ustanovenej lehote s ciel'om posilnit’ pravnu istotu ucastnikov
pravnych vztahov. Uvedené ma pozitivny vplyv na podnikatel’ské prostredie;
kategoria g) iny goldplating: ¢l. II § 612 ods. 3 pism. a) a d) Obc¢ianskeho zédkonnika
— vyuzitie moznosti vyplyvajucej z &l. 3 ods. 5 smernice (EU) 2019/771 vylagit
z rezimu zodpovednosti za vady podla ustanoveni o spotrebitel'skej kiipnej zmluve
Zivé zvieratd a pouZity tovar predavany na verejnych drazbach. Uvedené ma pozitivny
vplyv na podnikatel’ské prostredie.
kategéria g) iny goldplating: ¢l. II § 619 ods. 3 Obcianskeho zédkonnika — vyuzitie
moznosti, aby sa obchodnik a spotrebitel’ mohli pri pouzitych veciach dohodnit’ na
kratSej dobe zodpovednosti ako dva roky, ale nie kratSej ako jeden rok. Uvedené ma
pozitivny vplyv na podnikatel’ské prostredie.
kategoéria f) zachovanie existujiicej pravnej Upravy: €l. II § 620 ods. 1 Obc&ianskeho
zédkonnika — vyuZitie moznosti vyplyvajicej z ¢l. 11 ods. 2 smernice (EU) 2019/771
povazovat’ vadu, ktord sa prejavi do uplynutia dvoch rokov od dodania veci za vadu,
ktorti mala vec uz v €ase dodania. Uvedend moZnost’ bola vyuZzita v nadvdznosti na
zrusenie pravnej Upravy zékonnej zaruky v trvani dvoch rokov, ktora sa doteraz
uplatiiovala v SR a s ohl'adom na vyvratitelny charakter domnienky. Uvedené ma
negativny vplyv na podnikatel'ské prostredie;
kategoria g) iny goldplating: ¢l. I § 621 ods. 3 Obcianskeho zédkonnika — vyuZitie
moznosti vyplyvajucej z¢&l. 12 smernice (EU) 2019/771 podmienit moZnost
kupujiceho uplatnovat prava zo zodpovednosti za vady vytknutim vady v lehote
dvoch mesiacov odo diia zistenia vady. Uvedenou pravnou upravou sa ma prispiet’
k pravnej istote uastnikov pravnych vzt'ahov, zamedzit' d’alSiemu pouzivaniu vadnej
veci astazenému dokazovaniu. Uvedené ma pozitivny vplyv na podnikatel’ské
prostredie;
kategoria g) iny goldplating: ¢l. I § 624 ods. 4 Obcianskeho zédkonnika — vyuzZitie
moznosti upravit, v akom rozsahu ma podiel spotrebitel'a na nesulade vplyv na jeho
préavo na prostriedky napravy pri zodpovednosti za vady. Uvedené ma pozitivny vplyv
na podnikatel’ské prostredie;
kategéria b) navySenim poziadaviek nad rdmec minimalnych poZziadaviek smernice:
¢l. IT § 626 ods. 3 Obcianskeho zakonnika — vyuzitie moZnosti vyplyvajicej z ¢l. 17
ods. 4 smernice (EU) 2019/771 ustanovit’ pravidla tykajuce sa jazyka, v ktorom sa ma
zarucny list poskytnut spotrebitelovi, s cielom zabezpecit’ dostatocnli zrozumitel'nost’
informacii poskytovanych spotrebitel'ovi v zaru¢nom liste. Regulacna zat'az spojena
s poskytovanim informacii v slovenskom jazyku je znizend moznost'ou poskytovatel'a
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zaruky dohodnit’ sa so spotrebitelom na poskytnuti zaru¢ného listu v inom jazyku.
Uvedené ma negativny vplyv na podnikatel'ské prostredie.
14. Smernica (EU) 2019/2161 — smernica (EU) 2019/2161 novelizovala smernicu 98/6/ES,
smernicu 2005/29/ES a smernicu 2011/83/EU, oddvodnenie goldplatingu sa preto uvadza
priamo pri novelizovanych smerniciach.

3.2 Vyhodnotenie konzultacii s podnikatePskymi subjektmi pred predbeznym
pripomienkovym konanim

Uvedte formu konzultacii vratane zdovodnenia jej vyberu a trvanie konzultacii, terminy
stretnuti. Uvedte sposob oslovenia dotknutych subjektov, zoznam konzultujucich subjektov, tiez
link na webovu stranku, na ktorej boli konzultacie zverejnené.

Uved'te hlavné body konzultacii a ich zdvery.

Uvedte zoznam predloZenych alternativnych rieseni problematiky od konzultujucich subjektov,
ako aj navrhy od konzultujucich subjektov na zniZenie nakladov regulacii na PP, ktoré neboli
akceptované a dovod neakceptovania.

Alternativne namiesto vyplitania bodu 3.2 mézete uviest ako samostatnii prilohu tejto analyzy
Zaznam z konzultacii obsahujici pozadované informdcie.

K navrhu zédkona o ochrane spotrebitel'a bola zverejnena predbezna informacia na stranke Slov-
lex.sk  (https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/SK/P1/2020/32) dna 19. 2. 2020
S moznostou pre verejnost podavat’ podnety do 31. 3. 2020. Na zaklade prejaveného zaujmu
bola zriadend pracovnéd skupina zo zastupcov podnikatel'skych subjektov, spotrebitel'skych
organizacii a Statnych organov. Pracovnej skupine bol zaslany prvy navrh zakona o ochrane
spotrebitela v juli 2020. Pripomienky boli priebezne vyhodnocované a zapracovavané.
Najzasadnejsi rozpor vznikol na trovni $tatnych organov. Tykal sa systematiky novej pravnej
upravy. K ustanoveniam, ktoré boli predmetom rozporu (vymedzenie spotrebitel'skych zmluv
a reklamacie), bolo predloZenych najviac pripomienok od ¢lenov pracovnej skupiny. K rozporu
boli osloveni aj ostatni ¢lenovia pracovnej skupiny so Ziadost'ou o zaujatie stanoviska. Rozpor
bol odstraneny dohodou o ponechani upravy niektorych spotrebitel'skych institatov
Vv Obcianskom zékonniku s tym, ze na rozdiel od sucasnosti pdjde o komplexni Upravu
a uprava sa nebude delit’ medzi zakon 0 ochrane spotrebitel'a a Ob¢iansky zakonnik (z dovodu
prehl'adnosti a zjednoduSenia orientacie tak podnikatel'ov, ako aj spotrebitelov). Po vyrieSeni
rozporu bola vypracovanid revidovand verzia navrhu zékona, ktora sa predkladd do
legislativneho procesu. Intenzivne konzultacie pokracovali Vv priebehu medzirezortného
pripomienkového konania.

3.3 Vplyvy na konkurencieschopnost’ a produktivitu

Dochadza k vytvoreniu resp. k zmene bariér na trhu?

Bude sa s niektorymi podnikmi alebo produktmi zaobchddzat' v porovnatelnej situdcii rozne
(napr. Specialne rezimy pre mikro, malé a stredné podniky tzv. MSP)?

Ovplyviiuje zmena reguldcie cezhranicné investicie (priliv/odliv zahranicnych investicii resp.
uplatnenie slovenskych podnikov na zahranicnych trhoch)?

Ovplyvni dostupnost zakladnych zdrojov (financie, pracovna sila, suroviny, mechanizmy,
energie atd’.)?

Ovplyviiuje zmena regulacie inovdcie, vedu a vyskum?
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Ak bol identifikovany goldplating, prispieva K zniZeniu konkurencieschopnosti a produktivity?
Akym sposobom?

Ako prispieva zmena reguldcie k cielu Slovenska mat najlepsie podnikatelské prostredie
spomedzi susediacich krajin EU?

Konkurencieschopnost’:
Na zaklade uvedenych odpovedi zaskrtnite a popiste, ¢i material konkurencieschopnost’:
zvysuje LTnemeni L[] znizuje

Navrhom zakona sa zvySuje konkurencieschopnost' podnikatel'ského prostredia, nakol'ko
sa znizuje administrativna zataz podnikatel'ov.

Produktivita:
Aky ma material vplyv na zmenu pomeru medzi produkciou podnikov a ich nakladmi?

Na zdklade uvedenej odpovede zaskrtnite a popiste, ¢i material produktivitu:
[T zvysuje nemeni  [Jznizuje

3.4 Iné vplyvy na podnikatel’ské prostredie

Ak ma material vplyvy na PP, ktoré nemozno zaradit do predchadzajucich casti, ¢i uz pozitivne
alebo negativne, tu ich uvedte. Patria sem:
a) vplyvy suvisiace so Ziadostami o alebo prijimanim dotdcii, fondov, Statnej pomoci
a cerpanim inych obdobnych foriem podpory zo strany Statu, kedZe su sprievodnym
javom uchadzania sa i ziskania benefitov, na ktoré nie je pravny narok priamo zo
zdkona, ale vznika na zdklade prejavu vole dotknutého subjektu;
b) regulované ceny podla zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cendch;
) inévplyvy, ktoré predpoklada material, ale nemozno ich zaradit do casti 3.1 a 3.3.,
d) inévplyvy podla pism. a) az c), ktoré su goldplatingom.

1. Vypustenie zakazu ukladat’ spotrebitePom povinnosti bez pravneho déovodu
Navrh zékona upusta od zdkazu ukladat’ spotrebitel'ovi povinnosti bez pravneho dévodu. Okruh
dotknutych subjektov bol expertnym odhadom kvantifikovany na 130 935 obchodnikov. Toto
ustanovenie predstavuje pomerne Siroky zdklad pre ukladanie sankcii orgdnom dohladu.
V zmysle tidajov poskytnutych Slovenskou obchodnou inSpekciou bolo za roky 2020 a 2021
porusenie uvedeného ustanovenia konstatované spolu 116-krat a za tieto porusenia boli uloZzené
sankcie vo vySke tthrnne minimalne 36 450 eur. Uvedené porusSenia boli vSak podl'a udajov
Slovenskej obchodnej inspekcie vzdy konstatované spolu s porusenim inych ustanoveni na
ochranu spotrebitela, a preto nie je moznd presnd kvantifikdcia. V zmysle navrhu zakona
zostavaju spotrebitelia adekvatne chraneni a zarovei sa odstranenim predmetného ustanovenia
posilituje princip pravnej istoty dotknutych subjektov a jasnejSie vymedzuje pravny zaklad
ukladania sankcii pre prislusné organy dohl'adu.

2. Vypustenie zakazu odmietnut’ predat’ spotrebitelovi vystaveny vyrobok
Navrh zékona upusta od zakazu odmietnut’ predat’ spotrebitel’'ovi vyrobok, ktory ma vystaveny
alebo inak pripraveny na predaj, alebo odmietnut’ poskytnutie sluzby, ktora je v jeho
prevadzkovych moznostiach. Okruh dotknutych subjektov bol expertnym odhadom
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kvantifikovany na 130 935 obchodnikov. Uvedené ustanovenie predstavuje pomerne Siroky
zéklad pre ukladanie sankcii organom dohladu. V zmysle udajov poskytnutych Slovenskou
obchodnou inspekciou bolo porusenie predmetného ustanovenia za roky 2020 a 2021
konstatované 12-krat a za tieto porusenia boli ulozené sankcie v thrnnej vyske 4 850 eur. V
zmysle navrhu zékona zostavaju spotrebitelia adekvatne chraneni a zaroven sa odstranenim
predmetného ustanovenia posilituje princip pravnej istoty dotknutych subjektov a jasnejSie
vymedzuje pravny zaklad ukladania sankcii pre prislusné organy dohladu.

3. Zavedenie opatrenia o blokovani

Néavrh zikona implementuje nariadenie (EU) 2017/2394 o spolupraci medzi narodnymi
organmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitela a o
zruseni nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 v platnom zneni. Na zabezpecenie spravneho
uplatiiovania tohto nariadenia navrh zdkona zavadza opravnenie organu dohladu vydat za
splnenie navrhom zakona predpokladanych kritérii opatrenie o blokovani, ktorym sa
dohliadanej osobe uklada povinnost’ odstranit’ alebo zmenit’ obsah v online priestore, obmedzit’
alebo zamedzit’ spotrebitel'om pristup k online priestoru, niektorym alebo vSetkym funkcidm
online priestoru alebo zverejnit’ upozornenie pre spotrebitelov, ktori pristupuju k online
priestoru. Vzhl'adom na fakt, ze mieru porusovania ustanoveni navrhu zakona v spojeni
S potencidlnou mozZnostou vyuzitia tohto oprdvnenia orgdnom dohladu nie je mozné
predikovat’, nie je mozné urcit’ okruh dotknutych subjektov ani kvantifikovat’ vplyvy.

4. Posilnenie individualizacie sankcie

Néavrh zakona implementuje nariadenie (EU) 2017/2394 o spolupraci medzi narodnymi
organmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitela a o
zruseni nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 v platnom zneni, pod vplyvom ktorého navrh zakona
oproti doterajSej uprave kladie ovela vac¢si doraz na individualizaciu spravnej sankcie.
Rozsiruje sa inStitit dobrovolného opatrenia (tzv. druhd Sanca), pri ukladani sankcie sa
prihliada na stcinnost’ a ochotu dohliadaného subjektu odstranit’ alebo zmiernit' negativne
dosledky porusSenia povinnosti vo vztahu k spotrebitelom a pri ur€ovani vysky ukladane;
pokuty sa berie do uvahy ro¢ny obrat dohliadanej osoby. Osobitne sa ustanovuje, zZe organ
dohl'adu nezac¢ne spravne konanie a neuloZi pokutu, ak obchodnik pred zacatim spravneho
konania preukaze, ze sa s dotknutym spotrebitelom dohodol alebo Ze voci nemu uz bola
vyvodend disciplinarna zodpovednost zdujmovym zdruZenim, ktorého je ¢lenom, alebo
tvorcom kodexu spravania, ktory sa podnikatel’ zaviazal dodrziavat’. Zavadza sa teda niekol’ko
inStititov na zmiernenie sankéného postihu alebo Uplne upustenie od uloZenia sankcie za
predpokladu dosiahnutia népravy aj bez potreby administrativnopravnej sankcie. Tieto zmeny
maju na podnikatel'ské prostredie pozitivny vplyv. Je mozné predpokladat’, ze prihliadanie na
obrat dohliadanej osoby pri urcovani vysky pokuty bude mat’ pozitivny vplyv najma na MSP.
Z udajov Slovenskej obchodnej inSpekcie za rok 2020 vyplyva, Ze uloZila spolu 714 pokut
v celkovej sume 584 055 eur (pozn.: poriadkové pokuty nie su zapocitané). Priemerna vyska
pokuty bola 818 eur. Ak by aspoit 50% sankcionovanych subjektov vyuzilo institity smerujice
k upusteniu od sankcie, pozitivny vplyv tychto institatov by bolo mozné vy¢islit’ na hodnotu
292 026 eur.

Navrh zakona vSak stc¢asne v ¢l. I § 43 zvySuje sadzby pokut za porusenie povinnosti podla
tohto zakona, ato najmd pod vplyvom harmonizacie sankénych ustanoveni v smernici
93/13/EHS, smernici 98/6/ES, smernici 2005/29/ES a smernici 2011/83/EU v zneni smernice
(EU) 2019/2161, ktora pozaduje ustanovit' za poruienie povinnosti obsiahnutych v tychto
Styroch smerniciach hornt hranicu sadzby pokuty na urovni aspoil 4 % ro¢ného obratu
obchodnika v dotknutom ¢lenskom §tate alebo dotknutych ¢lenskych Statoch a ak informacie
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0 rocnom obrate nie st zname, tak minimalne vo vyske 2 mil. eur. V druhom pripade, ak nebude
mozné zistit’ obrat obchodnika, ide v podmienkach SR 0 vyrazné zvysenie sadzieb pokut. Tato
horna hranica sa uplatiiuje v striktnom stilade s poziadavkami smernice (EU) 2019/2161 len na
pripady s cezhranicnym aspektom. K zmierneniu tychto negativnych vplyvov maji dopomoct’
aj vySSie prezentované inStitity. Stcasne je potrebné uviest, ze sankéné mechanizmy sa
aktivuju len v pripade obchodnikov, ktori porusia zakonnu povinnost’ a nejde o Standardné
naklady podnikatel'ského prostredia.

5. PrediZenie lehoty na odstipenie od zmluvy uzavretej pri nevyziadanej navsteve
alebo v suvislosti s iou alebo na predajnej akcii alebo v sivislosti s iou

Navrh zakona vyuZiva moznost, ktori poskytuje smernica 2011/83/EU v zneni smernice
2019/2161 predizit lehotu, v ktorej modze spotrebitel odstipit od zmluvy uzavretej pri
nevyziadanej navsteve alebo v suvislosti s fiou alebo na predajnej akcii alebo v stvislosti s fiou
70 14 na 30 dni. Celkovy okruh dotknutych subjektov nie je mozné kvantifikovat’ a vzhl'adom
na absenciu dat o poCte nevyziadanych navstev nie je mozné celkovy okruh dotknutych
subjektov ani odhadnut’. Organizatori predajnej akcie vSak maji voc¢i Slovenskej obchodne;j
inSpekcii informaént povinnost’, a preto je mozné operovat aspoii s tymito idajmi. Za rok 2020
evidovala Slovenska inSpekcia 392 takychto ozndmeni. Uvedené prediZzenie lehoty na
odstupenie od zmluvy moze mat’ na dotknutych obchodnikov negativny vplyv.

6. Zavedenie oslobodenia od urcitych povinnosti pri zmluve uzatvorenej mimo
prevadzkovych priestorov, ak cena nepresiahne 25 eur

Névrh zakona vyuziva moznost, ktora poskytuje smernica 2011/83/EU neuplatiiovat’ niektoré
ustanovenia o povinnostiach obchodnika pre pripad zmluvy uzatvorenej mimo prevadzkovych
priestorov obchodnika, ak celkové cena, ktortt ma spotrebitel’ zaplatit’, nepresiahne stanoventi
hodnotu, a ak 0 tom obchodnik pred uzavretim zmluvy spotrebitel’a informuje. Kvantifikacia
okruhu dotknutych subjektov nie je moznd, nakol’ko nie je mozné urcit’ pocet obchodnikov,
ktori so spotrebitelmi uzatvaraji zmluvy mimo prevadzkovych priestorov scenou do
stanovenej hodnoty. Z tohto dovodu bola kvantifikacia uskuto¢nena na 1 podnikatel’'sky subjekt.
Tato nova uprava mé na podnikatel'ské prostredie pozitivny vplyv a znizi podnikatel'skému
prostrediu administrativne naklady v hodnote odhadovanej na 0,80 eur na 1 podnikatel’a.
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